SZEMLE 


453 




szakmai standardokhoz viszonyitjak. Az erve- 
nyesitesi folyamat lehetseges fejlesztesi iranyai 
koze soroljak a szerzok a tanulmanyi resz tartal- 
manak hangsulyozasat - ezkihataszakmai elva- 
rasok alakulasara es az adott szakma elfogadott- 
sagara egyarant. Ezenfeliil az egyes tanulmanyi 
szintek nemzeti szabalyozasa osszehasonlithato- 
va es biztosabba teheti egy adott szakma kiilonbo- 
zo szintjeinek kiilonbsegeit. A kepzestdl fiiggetle- 
nedo tanulasi kimenetek ervenyesitese a tanulok 
szamara tobb lehetoseget biztosit kompetenciaik, 
kepessegeik fejlesztesere, a kornyezetiikbol szar- 
mazo tudas beepltesere, mint az erosen szabalyo- 
zott tanrendek. Hiszen azt mutathatjakbe, „amit 
tanultak”, s nem azt, „amit tanulniuk kellett”. 
(Cedefop: Changingjfualifications - A Review of 
Qualifications Policies and Practices. /Cedefop 
Reference Series; 84/ Publications Office of the 
European Union, 2010, Luxembourg. 263p.) 
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UJITO ELMELETEK ES GYAKORLATOK 
A SZAKKEPZESBEN 

A kotet ausztral, skot, indonez, nemet, amerikai 
es angol szerzok tanulmanyain keresztiil mutatja 
be a szakkepzes kiilonbozo aspektusait. A fejeze- 
tek mas-mas nezopontbol kozelltik meg a szak¬ 
kepzes temakoret, hasznos ismeretekkel gazda- 
gitjak a jelenlegi elmeleteket es gyakorlatot, to- 
vabba ravilagitanak elmeleti es gyakorlati inno- 
vaciok sziiksegessegere. 

A munkaeropiacon aformalisesazinformalis 
ismeretek egyarant fontosak. A szeles kontextus- 
ban alkalmazhato tudas tobbfelekeppen alakit- 
hato ki: (1) a tananyagban talalhato tartalmak; (2) 
a tanitas pedagogiai kornyezete es (3) a megszer- 
zett tudas alkalmazasat tamogato munkahelyi 
mentor te vekenysege altal; illetve (4) a szakoktato 
altal megosztott, valamint az elozetes es az lij tu¬ 
das kozottikiilonbsegekbolleszurttapasztalatok 
is alakithatjak az ismeretek lij helyzetben torteno 
rugalmas alkalmazasat. 

A kotet elso resze a szakmatanulas elmeleti 
kerdeseivel, a szocialis kapcsolatok tanulasban 


betoltott szerepevel, atmeneti lijitasokkal es jo- 
vobeni iranyokkal, a konstruktiv tanuloi szerep- 
pel, a kompetenciak kollektlv fejlesztesevel fog- 
lalkozik. 

Ruth Vallance a tanulas szocialis sajatossagaira 
hivja fel a figyelmet, melyet nagymertekben befo- 
lyasol a tanulasi folyamatban reszt vevok szocia¬ 
lis beallitottsaga, a tanar karaktere, a resztvevok 
aktivitasa, a tanulas helye, ideje, koriilmenyei, 
valamint maga az atadni kivant ismeretanyag. 
Ertelmezeseben a szituativ tanulas egy tanulasi 
folyamatba agyazott szocialis tanulast jelent, me¬ 
lyet a tanulo kozosseg tanulas kozbeni interakcioi 
hoznak letre. A tanulasi folyamat soran a szocia¬ 
lis kapcsolatok folyamatosan valtoznak, nezetek 
iitkoznek egymassal, melyek soran a tanulo kii¬ 
lonbozo tanuloi identitasokat fedez fel, szerepe- 
ket vesz at, interakciokba bonyolodik, megpro- 
bal egy vazat kialakltani a maga szamara, ami lij 
lehetosegeket nyithat meg elotte a tanulasban. 

A kepzes elmeletenek masik fontos eleme 
a tanuloi konstruktivitas, melyet Jo Balatti es 
Stephen Black elemez kozos tanulmanyaban. A 
halozati tagkent kiepitett tanuloi konstrukciok 
a kepzes es oktatas tanulokat erinto eredmenyei- 
re hlvjak fel a figyelmet. Az eredmenyek nagyban 
fiiggenek a tanulok szocio-okonomiai jol-letetol 
es a kozossegtol, amelyben elnek. Bar a tanarok 
pedagogiai dontesei befolyasoljak az eredmenye- 
ket, tobb fontos tenyezo kiesik az ellenorzesiik 
alol. A tananyag altal elolrt korlatozasok, az er- 
tekeles, az ido, a rendelkezesre alio forrasok ga- 
toljak a tanarokat abban, hogy teljes mertekben 
hasznosltsak a resztvevok tanulasi tapasztalatai 
altal letrejott szocialis eredmenyeket. 

Az egyeni es a kozossegi kompetenciak elo- 
nyeit es hatranyait specialis peldakon keresztiil 
szemlelteti Nick Boreham. Az egyik peldajaban 
az erdotiizek oltasara kikepzett csapatok felke- 
szlteseben alkalmazott kompetenciakat es azok 
kovetkezmenyeit elemzi. Megfigyelte, hogy az ej- 
toernyos tiizoltok kikepzese soran az individualis 
keszsegeket hangsulyozzak, mikozben mellozik 
a tarsas kompetenciak fejleszteset. Ennek egyik 
lehetseges magyarazata, veli a szerzo, az amerikai 
nemzeti kultura individualizmust hangsulyozo 
sajatossagaiban rejlik. 

A kiragadott pelda megerteset Hofstede tanul- 
manya segitheti, aki a nemzeti kulturak ketfajta 
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fejlodesi utjat, helyesebben: a lehetseges utak ket 
vegpontjat mutatja be. Az egyik az individualiz- 
mus fele halad, amely az egyent kezeli a legjelen- 
tosebb tarsadalmi egysegkent. Az ilyen tarsadal- 
makban nagyon fontosak azok a szemelyisegfej- 
lodes korai szakaszaban kialakulo ertekek, ame- 
lyek az egyent megkiilonboztetik tarsaitol. Ilyen 
szocialis ertekek az onsegites, az onmagat tudato- 
san iranyito tanulas es azok az egyeni, szemelyes 
teljesitmenyek, amelyek attorest jelenthetnek az 
eletpalyaban. Az individualista berendezkedes 
ket prominens tarsadalma az Egyesiilt Allamoke 
es az Egyesiilt Kiralysage. 

A masik ut a kollektivista tarsadalom fele vezet, 
ahol a csoport (pi. csalad, munkacsoport) a leg- 
fontosabb tarsadalmi egyseg. Ezekben a tarsadal- 
makban az egyeni kivansagok es igenyek minden 
esetben alarendelodnek a kozosseg erdekeinek, a 
csoport, a csoportok kozotti harmonia prioritast 
elvez az egyeni ambiciokkal szemben. 

1947 ota sok erdekes felismeres latott napvila- 
got a csoportdinamikaban es a csoportepitesben. 
Acsoportokujfajta szervezesi es vezetesi modell- 
jei jelentek meg, amelyekhasznosnak bizonyul- 
tak mind az egyeni, mind a kozossegi kompe- 
tenciak megerositeseben. Ennek egyik peldaja 
a repiiloiparbol szarmazo szemelyzeti erofor- 
ras-gazdalkodas (Crew Resource Management, 
CMR), amely inkabb a kollektiv kompetenciakra 
helyezi a hangsulyt. Lenyege, hogy kialakitsak a 
szemelyzet tagjaiban a reszt vevo szemleletet es a 
feladatmegosztast a tervezesben, a donteshoza- 
talban es a kivitelezesben egyarant. A kulcsker- 
des ezekben a strategiakban a nyelvhasznalat, 
melyet az egyeni eszleles es identitas nagymer- 
tekben befolyasol. A nyelvhasznalat korlatozott- 
saga viszont gatolhatja a dontesek meghozata- 
lat, a sziikseges lepesek megtetelet, valamint a 
legfontosabb kompetenciak kibontakozasat az 
adott krizishelyzetben. Ahhoz, hogy a kiilonbo- 
zo poziciok, beosztasok es feladatok vegrehajtoi 
valodi es hatekony interakciokban legyenek ke- 
pesek hatekonyan egyiittmukodni, meg kell val- 
toztatni ezt a nyelvi es kommunikacios hozzaal- 
last a munkahelyeken. 

A kotet masodik resze az egymassal erintke- 
zo kulturak szakkepzesrol vallott nezeteit, az 
egyes tersegek oslakosainak munkaero-fejlesz- 
tesi es foglalkoztatottsagi kerdeseit jarja koriil. 


Egy ujabb pelda: az ausztral oslakosok kepzese- 
ben es foglalkoztatasaban az e-learning jelento- 
sege napjainkban egyre nagyobb. Az e-learning 
sokkal tobb, mint a digitalis technologiak meg- 
ismerese. Olyan lehetoseg, amely lehetove teszi 
a kommunikaciot a kulturak, regiok, munkahe- 
lyek es gondolatok kozott, az egyiittmukodest a 
tanulasban, a kepessegek es keszsegek fejleszte- 
seben. Az e-learninggel kapcsolatos tapasztalatok 
azonban sziiksegesse teszik a szemleletmod, vala¬ 
mint az oslakos kozossegek tudasanak, jellegze- 
tessegeinek egyesiteset. Nem lehet alabecsiilni a 
munkaban az oslakosok es a nem oslakosok tor- 
tenelmebol, kornyezetebol, ertekeibol szarmazo 
tudasrendszerek osszetalalkozasanak hatasait. 

Az Egyesiilt Allamokban hosszu ideig az osla¬ 
kosok tobbnyire csak olyan szakmakat tanulhat- 
tak, amelyekkel a munkavallaloi rangletra aljan 
elhelyezkedo foglalkozasokat es poziciokat tolt- 
hettek be. Azota sorra alakulnak olyan kozep- 
es felsofoku intezmenyek, amelyek igyekeznek 
osszekapcsolni a kulturalis es kozossegi erofor- 
rasokat. Orzik es apoljak a kulturat a nyelv ki- 
terjedt hasznalata reven, kozossegepito progra- 
mokat szerveznek, melyek segitsegevel a diakok 
egyre kozelebb keriilnek a tobbsegi tarsadalom- 
hoz. Ezek az intezmenyek jelentosen elternek a 
bentlakasos iskolaktol, a tobbsegi tarsadalom 
elfogado, befogado kepessegenek erositeseben 
egyfajta misszios feladatot vallalnak. A bemu- 
tatott intezmenyek (Ford Berthold Community 
College, Turtle Mountain Tribal College) felso¬ 
foku szakkepzesi intezmenyekkel es civil szer- 
vezetekkel kialakitott kapcsolatrendszeriik se¬ 
gitsegevel erositik a tanulok tarsadalmi tokejet. 
Igyekeznek felkesziteni tanuloikat arra, hogy a 
folyamatosan valtozo koriilmenyek kozott is ke- 
pesek legyenek megallni helyiiket. 

Irene Malcolm a tudasgazdalkodas utankove- 
teses vizsgalata alapjan vitatja az ipar szerkezete, 
a kepzesbol kikeriilok palyaive es szakmai azo- 
nossaga kozotti osszhang megletet. Osszefiiggest 
fedezett fel a munkavallalok neme, valamint az 
ipari strukturaban betoltott helyiik es szerepiik 
kozott. A szakkepzes szigoru rendszere sines min- 
dig osszhangban a dolgozok iparban betoltott sta- 
tusaval. Velemenye szerint el kell hatarolodni a 
nemi szerepeken alapulo megkiilonboztetestol 
es hatarvonalaktol, illetve az olyan bermegalla- 


SZEMLE 


455 


•P- 

pltasoktol, amelyek nem a tudast es a hozzaer- 
test veszik alapul egy-egy pozlcio betoltesenel. 
Biztosltani kell a tudashoz valo hozzaferest, erte- 
kelni a tudatossagot, meltanyossagot es az igazsa- 
gossagot. A bemutatott elemzesek szerint tovab- 
bi elmeletek kidolgozasa sziikseges, amelyek be- 
hatobban elemzik a tudas, a nemi szerepek es az 
identitas szakmabeli fontossagat. A szakkepzes 
feladata, hogy a jovo munkavallaloi szamara kel- 
16 rugalmassagot nyujtson az egyeni kepessegek 
kibontakoztatasahoz, valamint, hogy kepesse te- 
gye oket a kritikus gondolkodasra es a hatekony 
erdekkepviseletre. 

Michael Gohlich es Nicolas Schopf szerint a 
nemetorszagi szakkepzes elsosorban az innovatlv 
tanulasi formakra, programokra es az onszervezo 
tanulasra fokuszal. Tanulmanyukban a kovetke- 
zo kerdeseket vetik fel: Mikent lehet megvaloslta- 
ni a szituatlv tanulast cegen beliili munkaszerve- 
zessel? Hogyan szervezheto a dolgozok koreben 
az onszervezo tanulas ? Hoi vannak a szituatlv ta- 
nulas hatarai? A szerzok harom esettanulmany- 
ban mutatjak be a szituatlv es onszabalyozo ta¬ 
nulas sajatossagait, es tobb fontos megallapltast 
tesznek. Sziikseg van a szituatlv es onszabalyozo 
tanulas iranti bizalom novelesere, a tapasztala- 
tokon alapulo onreflektlv folyamatok es az azok 
kozotti interakciok tamogatasara es batorltasa- 
ra. A vallalaton beliili onszabalyozo tanulas szer- 
vezesehez eros elkotelezodes, megfelelo didakti- 
kai eszkozok kellenek. Az onszabalyozo tanulas 
igenyli a beagyazodast a szervezeti fejlodesbe, a 
tanartol es a diaktol egyarant teljesen lij szerep- 
vallalast feltetelez, egyfelol szervezesi kerdesek- 
ben, masfelol a kivitelezes es a fenntarthatosag 
tekinteteben. 

Ausztraliaban a szakkepzes a keszsegek, ke¬ 
pessegek fejlesztesere fokuszal, es kiilonos hang- 
sulyt helyez a munkahoz sziikseges kepessegekre. 
A szakirodalom nem mindig foglalkozik ezek- 
nek a hatekony programoknak az eredmenyei- 
vel, pedig egyertelmli, hogy az alkalmazhatosag 
es a „szoft” kepessegek mind nagyon fontosak. 
01yantreningeksziiksegesek,melyektamogatjak 
az identitasformalo folyamatokat, az onallo va- 
lasztasokat, a tanulok kolcsonos szocialis es kul- 
turalis kozremukodeseit, es figyelembe veszik az 
egyeni tanulas komplexitasat. John Guenter ta- 
nulmanyaban kifejti, hogy a treningvezetoknek 


melyebb ismereteket kell szerezniiik a hallgatok 
szocialis es kulturalis azonossagarol, hogy hidat 
kepezzenek kozottiik. 

A tantervi es ertekelesi rendszerek lehetnek a 
legaprobb reszletekig megtervezettek, de nem 
szamolnak az elet komplexitasaval. A munkaval 
osszefiiggo tanulas nagyon sok tenyezotol fiigg: 
a dolgozok helyzetetol, pozlciojatol es tevekeny- 
segetol, tapasztalataitol, masokkal folytatott in- 
terakcioitol. A szakkepzesi treningek tervezoi- 
nek es kivitelezoinek ezeket fel kell ismerniiik, 
es ennek megfeleloen kell a felmeriilo problema- 
kat megoldaniuk. 

Az onmagunkrol kialakltott kep es az onerte- 
keles nagy hatassal van kepzesiink minosegere, 
jellegere. Ha onertekelesiink alacsony, rendsze- 
rint nem kockaztatjuk a kudarc lehetoseget a for- 
malis kepzes eseteben (sem), kiilonosen, amikor 
masok Itelik meg viselkedesiinket. Ha tanulokent 
onertekelesiinkjavul, sokkal magabiztosabbnak 
es sikeresebbnek erezziik magunkat, es a kudarc- 
tol valo felelmiink is csokken. Ez egy korkoros fo- 
lyamat, amelynek nagyon eros hatasa van a szak- 
mai kepzesben. Ezert minden erofeszltest meg 
kell tenni annak erdekeben, hogy javltsunk a ta¬ 
nulok onertekelesen. Ez azt jelenti, hogy rendsze- 
res pozitlv visszajelzest kell biztosltani a hallga¬ 
tok teljesltmenyerol, ami a sikereik elismereset es 
jutalmazasat jelenti. Ezaltalno az onbecsiilesiik es 
az onbizalmuk, ami a tanulasi elomenetel szem- 
pontjabol rendkiviil hasznos es fontos. 

Az onertekeles javltasanak egyik lehetosege 
az iranyltott onreflexio, a mentori tevekenyseg, 
amely segit elfogadtatni es megertetni mindazt, 
amit a hallgato mar tud vagy elert. A reflexio egy- 
ben kiindulopontja es buktatoja is lehet az onerte¬ 
keles fejlesztesenek, hacsak a resztvevok teljesen 
oszinten es nyiltan nem torekszenek arra, hogy 
felkutassak es kiertekeljek sajat tapasztalataikat. 
A reflexio eligazltast nyujthat ahallgatok szama¬ 
ra (kik is ok valojaban, mit tudnak, mit tehetnek, 
mi az, amiert felelosseget vallalhatnak), egyben 
a sikeres szakkepzes zaloga. 

A szakkepzes modernizalasa elengedhetet- 
len az europai versenykepesseg megtartasahoz 
es megerositesehez. Ehhez meg kell orizni az eu¬ 
ropai szocialis modellt, meg kell oldani a nepes- 
seg eloregedesevel osszefiiggo problemakat, csok- 
kenteni kell a munkanelkiiliseget, biztosltani kell 
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a munkaero-piaci elvarasoknak megfelelo kesz- 
segeket es kepessegeket, javitani kell a vallalatok 
gazdasagi teljesitmenyein. Mindez termeszetesen 
nem kizarolag a szakkepzes feladata. Az elfoga- 
dott formalis szakkepzesi modell kepesse teszi 
az embereket a fejlodesre, a szakmai kepessegek 
boviilesere, bovitesere, tamogatja a valtozasok- 
hoz rugalmasan alkalmazkodo kepessegeket, elo- 
re meghatarozza a sziikseges tanulasiranyitasi es 
harmonizacios lepeseket. Jelentos erofeszitese- 
ket tesz az eloirt kepessegek kialakftasaert es a 
szakmai kompetencia modelljenek megujitasa- 
ra. Olyan szakkepzesre van sziikseg, amely ta¬ 
mogatja az egyent, hogy valoban azt tanulhas- 
sa, amire sziiksege van. Intenzivebbe kell tenni 
a parbeszedet a formalis es a nem formalis szak¬ 
kepzes kozott annak erdekeben, hogy egyszerre 
lehessen kamatoztatni mindketto elonyet a rend- 
szeren beliil. 


A legutobbi evtizedben vegbement gazdasagi 
es tarsadalmi fejlodes megerositette az iskolazta- 
tas europai dimenziojat. Az atteres szandeka egy 
olyan tudasalapu gazdasagra, amely az egyre tobb 
es a korabbinal jobb munkahely, valamint a na- 
gyobb foku tarsadalmi kohezio biztositasa mel- 
lett kepes a fenntarthato gazdasagi novekedes- 
re, lij kihivasokat tamaszt az emberi eroforrasok 
fejlesztesevelszemben. Egy tudasalapu gazdasag 
csak akkor valik miikodokepesse, ha megfeleloen 
biztosltjak az lij ismeretek, kompetenciak elsaja- 
titasat az iskolarendszeru kepzesben es az egesz 
eleten at tarto tanulasban. 

(Ralph Catts, Ian Falk&Ruth Wallace: Vocational 
learning: Innovative Theory and Practice. Springer, 
2011, Dordrecht. 279p.) 
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